
	
	В Управление Роспотребнадзора по ____________ (наименование субъекта РФ)
(территориальный орган по месту нахождения источника шума — ст. 46 Федерального закона от 30.03.1999 № 52-ФЗ)
Адрес органа: ____________
Заявитель: ____________
(Ф.И.О. полностью, адрес проживания, контактный телефон, адрес электронной почты для направления ответа)
Лицо (объект), в отношении которого подаётся жалоба: ____________
(наименование организации/Ф.И.О. лица либо описание объекта — источника шума, его адрес, при наличии — ИНН, ОГРН)
(жалоба подаётся в порядке Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ; государственной пошлиной не облагается)



ЖАЛОБА
на превышение допустимого уровня шума и нарушение санитарно-эпидемиологических требований
Я, заявитель, проживаю по адресу: ____________ (адрес жилого помещения), на основании ____________ (право собственности / договор найма — реквизиты документа). Жилое помещение расположено ____________ (описание расположения: этаж, смежность с источником шума, соседство с объектом).
По адресу: ____________ (адрес источника шума) расположен ____________ (описание объекта: кафе / бар / магазин / автомойка / производственное помещение / жилое помещение соседей и т.п.), эксплуатируемый ____________ (наименование/Ф.И.О. лица, осуществляющего деятельность).
Начиная с «__» ____________ 20__ г. и по настоящее время в результате деятельности указанного объекта происходит систематическое превышение допустимого уровня шума. Шум исходит от ____________ (источник шума: музыкальное оборудование, вентиляция, кондиционеры, погрузочно-разгрузочные работы, работа механизмов и т.п.) в период времени ____________ (укажите часы, в том числе в ночное время с 23:00 до 07:00).
Указанный шум создаётся преимущественно в ночное время (с 23:00 до 07:00) и (или) в дневное время с превышением установленных гигиенических нормативов, чем нарушаются права заявителя на благоприятную среду обитания, покой и отдых. Факт превышения уровня шума подтверждается ____________ (аудио-/видеозаписи, показания свидетелей, результаты замеров, обращения в полицию).
«__» ____________ 20__ г. заявитель обращался к ____________ (администрация объекта / управляющая организация / полиция) с требованием прекратить нарушение, что подтверждается ____________ (копия обращения, талон-уведомление, ответ). Однако нарушение не устранено, шумовое воздействие продолжается.
Систематическое превышение уровня шума негативно влияет на здоровье и самочувствие заявителя и членов его семьи: ____________ (нарушение сна, ухудшение самочувствия, обращение за медицинской помощью — при наличии), что подтверждается ____________ (медицинские документы — при наличии).
Полагаю, что деятельность указанного объекта осуществляется с нарушением санитарно-эпидемиологических требований к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях, что является основанием для проведения контрольных (надзорных) мероприятий, в том числе инструментальных замеров уровня шума.
В соответствии со ст. 8, 11, 23 Федерального закона от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» граждане имеют право на благоприятную среду обитания, факторы которой не оказывают вредного воздействия на человека; жилые помещения по уровню шума должны соответствовать санитарным правилам. Юридические лица и индивидуальные предприниматели обязаны обеспечивать соответствие условий проживания санитарно-эпидемиологическим требованиям.
Гигиенические нормативы уровней шума в жилых помещениях установлены СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания». Нарушение санитарно-эпидемиологических требований влечёт административную ответственность по ст. 6.3, 6.4 КоАП РФ.
Согласно ст. 40, 44 Федерального закона от 30.03.1999 № 52-ФЗ и Положению о федеральном государственном санитарно-эпидемиологическом контроле (надзоре), органы Роспотребнадзора уполномочены проводить проверки и инструментальные измерения уровня шума, выдавать предписания об устранении нарушений и привлекать виновных лиц к ответственности.
На основании изложенного, руководствуясь ст. 8, 11, 23, 40, 44 Федерального закона от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», СанПиН 1.2.3685-21, ст. 6.3, 6.4 КоАП РФ, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,
ПРОШУ:
1. Провести проверку изложенных в настоящей жалобе фактов превышения допустимого уровня шума по адресу: ____________ (адрес источника шума).
2. Организовать проведение инструментальных измерений уровня шума в жилом помещении заявителя по адресу: ____________ на предмет соответствия гигиеническим нормативам СанПиН 1.2.3685-21.
3. При выявлении нарушений выдать лицу, эксплуатирующему объект, предписание об устранении нарушений санитарно-эпидемиологических требований и о прекращении шумового воздействия.
4. Привлечь виновное лицо к административной ответственности по ст. 6.3 (6.4) КоАП РФ.
5. О результатах рассмотрения жалобы и принятых мерах уведомить заявителя в установленный законом срок по адресу: ____________ (почтовый и (или) электронный адрес).
Приложения:
1. Копия документа о праве заявителя на жилое помещение (свидетельство, выписка из ЕГРН, договор найма);
2. Копии ранее направленных обращений (в администрацию объекта, управляющую организацию, полицию) и полученных ответов;
3. Аудио-/видеозаписи, фиксирующие превышение уровня шума (на материальном носителе или со ссылкой);
4. Результаты самостоятельных замеров уровня шума (при наличии);
5. Медицинские документы, подтверждающие ухудшение состояния здоровья (при наличии);
6. Сведения (при наличии) о лице, эксплуатирующем объект — источник шума;
7. Иные документы, подтверждающие изложенные обстоятельства.
«___» ____________ 20___ г.
Заявитель ___________________ / ______________________ /
       (подпись)       (Ф.И.О.)
Образец подготовлен для ознакомления. Документ составляется под конкретную ситуацию.
